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tHamburg Gesard

Pflegeinfos auf einen Blick

Neues Internetportal als Anlaufstelle fur Hilfesuchende

Hamburg. Wer im Internet nach In-
formationen sucht, kann sich
schnell in den unzdhligen Seiten
des World Wide Web verlieren.
Zwei Hamburger Webdesigner wol-
len Abhilfe schaffen: ihr Pflegepor-
tal biindelt alle Pflegedienste und
Informationen unter einer einzi-
gen Adresse.

Mehr als 22 Millionen Treffer spuckt
die Internet-Suchmaschine Google
allein beim Stichwort ,Pflege” aus.
Das kann ein langes Suchen wer-
den fiir jemanden, der im Internet
nach einer bestimmten Informati-
on fahndet. Nun ist mit dem Treffer
,www.das-pflegeportal.de” noch
eine weitere Adresse hinzugekom-
men. Aber hier kann die Suche dann
enden.

Mitte 2008 stellten die Webdesi-
gner Sven Ott und Daniel Koll die
Seite online. Mehrere Monate hat-
ten die beiden, unterstitzt von ei-
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nem Anwalt und einem Texter, an
der Seite gefeilt. Ihr Ziel: alle wich-
tigen Informationen und Adressen
fur Pflegebedurftige auf einer ein-
zigen Internetseite zusammenzu-
fassen. ,Gerade bei Pflegebediirf-
tigkeit ist oft schnelle Hilfe vonno-
ten findet Oftt,
.deshalb soll
man bei uns
schnell alle no-
tigen Hinweise
und den richti-
gen Ansprech-
partner in sei-

ner Nahe fin-
den”.
Ausgelost
durch ein per:
sonliches Er-
lebnis - ein El-
ternteil eines
Bekannten
wurde  zum

Pflegefall und
er fand in die-
ser Stresssituation ohne lange In-
ternetsitzungen und viel Sucherei
keine angemessenen Angebote in
seiner Umgebung - beschlossen die
beiden Webprofis,im Internet eine
kostenlose Méglichkeit zu schaf-
fen, deutschlandweit schnell und
in unmittelbarer Umgebung der
Betroffenen die benotigte Hilfe zu
finden.

So ist denn ,www.das-pflegepor-
tal.de" im Gegensatz zu manch an-
deren Angeboten im Internet auch
ein unabhangiges und kostenloses
Webverzeichnis, mit dem sich Be-
troffene schnell und unkompliziert
uber die Moglichkeiten einer flr-
sorglichen Pflege informieren kén-
nen. Und so soll es auch bleiben.

Griinder von www.das-pflegepor-
tal.de: Webdesigner Daniel Koll.

Um auf méglichst viele Fragen ei-
ne Antwort liefern zu kdnnen, ist
der Rahmen des Pflegeportals
weit gefasst. Adressen von Hei-
men und ambulanten Diensten
finden sich dort genauso wie In-
formationen zu Pflegestufen oder
die Maglichkei-
ten fir einen
Widerspruch
bei einem nega-
tiven Pflegekas-
sen-Bescheid.
Ein weiteres Au-
genmerk liegt
auf der Kurz-
zeitpflege. ,Vie-
le pflegen ihre
Angehdrigen ja
allein ohne Un-
terstlitzung von
Pflegedien-
sten”, berichtet
Ott. ,Wenn die
pflegende Per-
son dann aber
einmal langer das Haus verlassen
muss, etwa filr eine Geschaftsrei-
se, fehlen ihr oft die richtigen An-
sprechpartner. Deshalb muss hau-
fig erst lang nach maglichen Kurz-
zeitpflege-Angeboten und freien
Kapazitaten gesucht werden."
Die Adressdatenbank des Pflege-
portals soll auch da die Suche ver-
kiirzen. Deshalb ist Benutzer-
freundlichkeit im Pflegeportal
Trumpf. Auf der Startseite befin-
det sich neben einer einfachen In-
haltstibersicht nur ein kleines Fen-
ster,in das verschiedene Suchbe-
griffe eingegeben werden kon-

.nen: den Wohnort, den Krank-

heitsfall oder besondere Anforde-
rungen an den gesuchten Pflege-

»Soziales Engagement braucht
manchmal einen langen Atem“:
Portalgriinder Sven Ott. Fotos: eb

dienst, um Beispiel ,Kurzzeitpfle-
ge"“. In Sekundenschnelle ist ein
geeigneter Ansprechpartner ge-
funden.

Das Pflegeportal profitiert aufSer-
dem von Otts und Kolls Erfahrun-
gen als Suchmaschinenoptimie-
rer: die Seite erscheint bej der Su-
che nach Pflegeinformationen bei
den gangigen Suchmaschinen im
Internet stets unter den ersten
Treffern. ,Damit erleichtern wir
die Suche auch fur diejenigen In-
teressierten, die uns noch nicht
kennen®, erldutert Sven Ott.

Die Moglichkeit, Uiber das Pflege-
portal gezielt mogliche Kunden
anzusprechen, spricht sich unter
den Pflegediensten herum. Uber
300 Anbieter, Heime wie ambu-
lante Dienste, prasentieren sich
bereits auf dem Pflegeportal und
ziehen entsprechend neue Besu-
cher auf die Seite.

Wann werden alle Adressen von
Pflegeangeboten auf der Seite
vereinigt haben? Sven Ott:, Sozia-
les Engagement braucht manch-
mal einen langen Atem.”

Kontakt:
info@das-pflegeportal.de
Telefon 040 - 79 69 24 40.

,, Was kann ich mir Gutes tun?*

Umgang mit Stress, Angsten, Midigkeit und Nebenwirkungen

Hamburg. Rund ein Fiinftel aller
Menschen mit HIV sind in Deutsch-
land Frauen. Keine kleine Gruppe
und trotzdem leben Frauen mit HIV
meist sehrisoliert. Die Angst vor Dis-
kriminierung und Ausgrenzung ist
besonders groR. Ebenso die Befiirch-
tung, Kinder oder die Familie konn-
tenin Mitleidenschaft gezogen wer-
den. Folge der Isolation ist hdufig
ein schlechterer Zugang zu Hilfs-
und Beratungsangeboten.

Der Hamburger Arbeitskreis Posi-
tive Frauen wendet sich mit einer
Schwerpunktveranstaltung zum
Thema Frauengesundheit am
Donnerstag, 5. Marz von 15 bis 20
Uhr, direkt an die Zielgruppe.

In dem Workshop im Vorfeld des
Internationalen Frauentages er-
halten HIV-positive Frauen Infor-
mationen und Anregungen zum
Stressabbau im personlichen All-
tag. Die Teilnahme an der Veran-

staltung ist kostenlos und um Vor-
anmeldung unter der Telefon-
nummer 040-2351 990 wird ge-
beten.

Ort des Geschehens ist am Don-
nerstag, 5.Marz von 15.00 bis
20.00 Uhr der GrolRe Saal in Ham-
burgs Stiftstr.s.

Nahere Informationen:
www.aidshilfe-hamburg.de
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